Barco CTRL
La salle de controle qui fonctionne,
tout simplement !

Guide sur la simplicitée du KVM over IT
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Les salles de contréle sont des environnements tres sensibles. N
Les opérateurs prennent des décisions cruciales, souvent dans
des délais serrés, avec un flux constant d'informations provenant Q
de sources multiples. La derniere chose dont ils ont besoin, c'es g‘
d'une technologie qui complique leur travail. FCD’
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Trop longtemps, les plateformes de salles de controle ont éte
puissantes mais pénibles a utiliser : complexes a déployer,
difficiles a faire évoluer et exigeantes a exploiter. Avec Barco
CTRL, Barco inaugure une toute nouvelle catégorie de
solutions baptisée « KVM over IT ». Au lieu de fonctionner
comme un systéme distinct aux cotés de linfrastructure
informatique, Barco CTRL s'y integre directement et
communique selon les mémes standards que le reste de
'ecosysteme technologique de l'organisation.
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Le résultat est une plateforme aussi simple que puissante. § E
Simple pcl)ur.l'opérateur gui doit se con.centrerlsur la tache a . Cet e_book présente % Ty
accomplir. Simple pour linstallateur qui a besoin de rendre le 5
systeme opérationnel rapidement. Simple pour le responsable 4 fagons dont Ba rco -
informatique qui doit veiller a ce que tout soit sécurisé et a jour. CTRL S| mpllﬁe le ™\
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Une solution simple pour le responsable des opérations, qui peut: fonCtlonnement de la S
diffuser du contenu en toute sécurité vers les opérateurs distants n 8
ou les salles de contrble des autres sites. Une solution tout s'aue de ContrO'.e pou r 8'
aussi simple pour la direction, qui a besoin d'une vision globale l ensemble des pa rties =
et claire de l'ensemble des opérations, sans avoir a maitriser la _J
technologie qui la rend possible. prenantes'
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1. Un seul écran, un seul clavier et une seule souris

Dans de nombreuses salles de controle,

les opérateurs travaillent sur plusieurs
ordinateurs connectés a des réseaux distincts
et intentionnellement isolés. Historiquement,
cela impliquait plusieurs claviers, plusieurs
souris et beaucoup d'énergie mentale
dépensee simplement a naviguer entre les
systéemes — une énergie qui devrait étre
consacreée au travail proprement dit.

Barco CTRL résout ce probleme en créant
un environnement opérationnel unifié.
Méme si les réseaux sous-jacents demeurent
entierement séparées, comme l'exigent

les imperatifs de sécurité, les opérateurs
interagissent avec l'ensemble du systeme
depuis un espace de travail unigue, piloté

a laide d'un seul clavier et d'une seule
souris. Le passage d'une source a une autre
provenant de réseaux distincts s'effectue de

maniére fluide et instantanée.

Il s'agit de l'un des principaux atouts du "KVM
over IT" : Le systéme ne se contente pas de
se connecter a l'infrastructure informatique,
il sy intégre. Il en résulte une méthode de
travail plus naturelle et intuitive qui réduit la
charge cognitive, limite les erreurs et permet
aux opérateurs de se concentrer sur ce qui
compte vraiment.
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2. Une plateforme unique pour le poste de

travail et le mur d'image

Le soluzioni KVM su infrastruttura

IP tradizionali si concentrano sulla
postazione dell'operatore. Il videowall
e solitamente gestito da un sistema
separato di un altro fornitore, con
un'interfaccia diversa e un insieme di
regole diverso. Cio puo causare attriti
operativi e oneri amministrativi che
nessuno vorrebbe.

Barco CTRL élimine cette distinction.
Une plateforme unique prend en
charge a la fois les stations de

travail des opérateurs et les grands
murs d'image, selon une logique
commune et des commandes
identiques dans l'ensemble du
systeme. Les informations circulent
librement entre les postes de travail
et les murs d'image, sans solution de
contournement ni changement de
systeme.
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De plus, la bibliotheque d'API facilite
les intégrations avec des solutions
tierces et permet ainsi la creation d'un
véritable écosystéme informatique.
Pour les opérateurs, cela signifie une
experience cohérente et previsible,

qguel que soit l'endroit ou ils regardent.

Pour les responsables informatiques,
cela signifie un seul systéme a gérer,
un seul ensemble de mises a jour

a déployer et une seule équipe
d'assistance a contacter.

Ce type de
consolidation modifie
fondamentalement la
facon dont la salle de
contrble est gérée au
quotidien.
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3. Une interface utilisateur
cohérente dans toute la salle de
controle

La cohérence est l'un des aspects les plus
sous-estimés d'une bonne conception.
Lorsque tous les écrans, tous les postes

de travail et tous les dispositifs d'affichage
d'une salle de contrdle présentent la méme
interface et réagissent de facon identique,
les opérateurs peuvent se concentrer
pleinement sur leur mission plutét que sur
la technologie.

Ils l'utilisent tout simplement.

Barco CTRL étend cette interface intuitive a
'ensemble de la salle de controle et au-dels,
notamment aux salles de réunion, aux sites

distants et aux salles de contrdle secondaires.
Que l'opérateur travaille a son poste habituel,

remplace un collegue ou gere une crise a
distance, l'expérience est identique.

Dans les situations de forte pression, la
maitrise de linterface peut faire la différence
entre une reponse rapide et un retard
coUteux. Lorsque les opérateurs savent
exactement ou regarder et sur quoi cliquer,
la technologie s'efface en arriere-plan — la ou
elle a toute sa place.
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4. Une authentification multifactorielle g
qui simplifie au lieu de compliquer S
Autenticazione S
Sécurité et simplicité sont souvent présentées comme des Etes-vous bien celui ou celle que vous (D_/
notions opposees. Il est souvent admis qu'un niveau de sécurité préetendez étre ?

plus éleve s'accompagne d'une complexité accrue. Barco CTRL
remet en question cette hypothese.

Crace a son intégration native avec les fournisseurs d'identite de
l'entreprise, Barco CTRL permet aux opérateurs de se connecter
a laide des mémes identifiants que ceux qu'ils utilisent déja
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Autorisation
Avez-vous le droit d'effectuer cette

dans toute l'organisation. L'authentification multifactorielle action ? 3
(MFA) est prise en charge dans le cadre de ce processus s
familier, et non sous la forme d'une couche supplémentaire S
ajoutée a un systeme distinct. Notre systéme de sécurité repose §
sur l'authentification, l'autorisation et la tracabilité, garantissant o)

Contabilita -

aux utilisateurs un acces simple aux seules informations

nécessaires a l'exercice de leurs fonctions. Journal d'audit

disponible retracant la
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Cela signifie une sécurité renforcée sans mots de passe chronologie des activités
supplémentaires a mémoriser, sans nom d'utilisateur distincts S
pour la salle de controle et sans risque de prolifération des @
identifiants. Lorsqu’une personne change de réle ou quitte I 1 1
'organisation, son acces est révoqué via le méme processus L aUthentlﬁcatlon
centralisé que pour tout autre systeme d'entreprise. de\"ent un prOCGSSUS
qui fonctionne 3
0O
naturellement. c
1 4 - y 1 4 6
Sécurisé par défaut, S
_J

invisible en pratique.




5. Des configurations d’'écrans adaptables

IlNn'y a pas deux opérateurs qui travaillent exactement de la méme maniére, et il n'y a pas deux salles de
contréle configurées de facon identique. Certains opérateurs privilégient les écrans au format paysage,
tandis que d'autres travaillent en mode portrait afin de surveiller de longs flux de données. Certains
postes de travail sont équipes de deux écrans, tandis que d'autres en comportent quatre, disposes selon
des configurations particulieres.

Barco CTRL s'adapte aisement a
lensemble de ces exigences. Toutes

les configurations d'écrans sont prises
en charge, gu'elles soient en mode
portrait, paysage ou mixtes, offrant aux
utilisateurs la liberté de travailler selon
leurs préférences. Il n'est pas nécessaire
d'adapter l'espace de travail au logiciel.

Cette flexibilité est particulierement
importante lors de l'agrandissement

ou de la reconfiguration des salles

de contréle. Les nouveaux postes de
travail peuvent étre configurés avec la
disposition d'écrans la mieux adaptee a
chaque fonction, sans aucune limitation
imposee par la plateforme. C'est le
systeme qui s'adapte a l'opérateur, et
non l'inverse.
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Partie 2

Simplicité pour

Uinstallateur et
le responsable
informatique

6. Un encodeur, un décodeur, un serveur

La complexité matérielle est 'ennemie de
la simplicité. Lorsgu’un systeme nécessite
plusieurs types d'encodeurs pour
différentes sources, différents décodeurs
pour différentes destinations et différents
serveurs pour difféerentes echelles de
déploiement, le nombre de décisions

— et d'erreurs potentielles — se multiplie
rapidement.

Barco CTRL adopte une approche
radicalement simplifiee. Il existe un type
d'encodeur, un type de décodeur et un
type de serveur (avec une variante pour

les installations plus importantes). C'est
aussi simple que cela. L'encodeur prend
en charge tout type de source. Un méme
decodeur peut alimenter aussi bien une
station de travail d'opérateur gu'une
section 4K d'un mur dimage.. Il n'est plus
nécessaire de choisir entre un modéle
haut de gamme et un modéle d'entrée de
gamme : un seul appareil puissant répond
efficacement a tous les besoins.

Un modele de licence simple vous
permet de faire évoluer facilement le
systéme, exactement a la dimension dont
vous avez besoin. Cette simplicité produit
des béneéfices a tous les niveaux. La
gestion des pieces de rechange devient
plus facile. La formation est accéléree.

Le dépannage est plus simple. Et lorsque
viendra le moment d'étendre le systeme,
vVOus saurez deéja exactement ce qu'il faut
commander.

aUoIZNPOAU|
AN y,

aloyesadO

\

-
o
7]

O
o
=]
0
Q
=
)
=

9 alojeqeisu|

ajem

J t),efimd EIERD Jey

IUOISN)OUOD)

\



7. Assistant d'installation guidée

La mise en place d'un systeme de visualisation
en réseau de grande envergure éetait autrefois
une tache réservee aux experts et qui prenait
des jours. Des configurations complexes,

des attributions d'adresses IP manuelles

et des configurations sur mesure ont fait

du déploiement un exercice stressant et
chronophage.

Barco CTRL transforme le processus grace a un
assistant de configuration guidé qui accompagne
linstallateur a chaque étape, notamment pour la
configuration des encodeurs, des decodeurs et
de la composition des mur d'images. Aucune
expertise technique approfondie n'est requise
pour faire fonctionner le systeme. L'assistant
prend en charge toute la complexité, tandis
gue linstallateur se contente de suivre les
différentes etapes.

Ce qui prenait des jours auparavant peut desormais étre realisé en quelgues heures. Il
ne s'agit pas simplement d'une commodité : Cela se traduit directement par des couts
d'installation plus faibles, une mise en service plus rapide et un risque moindre d'erreurs
de configuration. Lors de la modernisation d'un systeme existant, les interruptions de
service restent limitees.

Comme l'a déclaré un des
premiers utilisateurs, la
facilité de déploiement
était parmi les meilleures
jamais vues pour une

solution audiovisuelle
professionnelle dans un
environnement de salle de

controle.
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8. Détection automatique des appareils

L'une des étapes les plus longues des déploiements
traditionnels en salle de controle consiste a configurer
manuellement chaque appareil. Les adresses IP doivent étre
notees, saisies, verifiees et reveérifiees — un processus non
seulement lent, mais aussi sujet a l'erreur humaine.

Barco CTRL supprime entierement cette contrainte. Les
appareils sont détectés automatiquement sur le réseau,

sans qu'il soit nécessaire de configurer chagque composant
manuellement. Ajouter un nouvel encodeur ou décodeur est
aussi simple que de le connecter — le systéme s'occupe du
reste. Il n'y a aucune manipulation manuelle des adresses [P,
et les equipes d'installation n‘ont pas besoin de considérer la
salle de contréle comme un cas particulier nécessitant une
configuration sur mesure.
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Comme Barco CTRL utilise le méme langage que
linfrastructure informatique existante, il s'appuie sur des
services déja en place. Le déploiement devient ainsi plus
rapide, plus fluide et beaucoup moins tributaire de l'expertise
disponible sur site, au bénéfice des installateurs comme

des organisations qui souhaitent remettre leurs systemes en
service dans les meilleurs délais.
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9. Mises a jour du systéme en un clic

Les mises a jour des systemes sont une source
d'anxiéte pour les equipes informatiques. Dans les
environnements ou la continuité est essentielle, il ne
s'agit pas de preoccupations abstraites. Avec Barco
CTRL, une mise a jour s'effectue en un simple clic.
Une seule opération lance une mise a jour a l'échelle
de l'ensemble du systeme, déployée depuis un point
central. Le temps d'indisponibilité reste tres limité
une mise a niveau compléete prend généralement

a peine plus de temps qu’'une pause-café. Pas de
plages horaires de maintenance qui s'étendent jusqu’a
la nuit. Il n'est plus nécessaire d'intervenir sur chaque
composant matériel a l'aide de clés USB.
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Cette approche a également un impact direct
sur la securite. Grace a la simplicité d'application
des mises a jour, les organisations sont bien plus

susceptibles de rester a jour.
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Le retard dans l'application des correctifs

constitue l'une des vulnérabilites les plus

fréquentes des infrastructures critiques, et Barco

Tout fonctionnera-t-il encore aprés ? CTRL supprime efficacement la principale raison
Invoquée pour différer ces mises a jour. Préserver
la securité tout en conservant la simplicité revient
Quel niveau d'indisponibilité est acceptable ? finalement & poursuivre un seul et méme objectif.
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Tous les appareils ont-ils été inclus ?
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10. Gestion centralisée des périphériques via SNMP

Dans les configurations traditionnelles
des salles de controle, les systemes
audiovisuels et de visualisation
fonctionnent en silo. Ils disposent de
leur propre console de gestion, de leurs
propres outils et de leur propre vision de
'exploitation, distinctes de linfrastructure
informatique environnante. Cela crée
des angles morts et une charge de
travail supplémentaire pour les équipes
informatiques qui doivent gerer deux
environnements paralleles.

Parce que Barco CTRL est concu
nativement pour les environnements
informatiques, tous les composants
matériels — encodeurs, décodeurs et
serveur — peuvent étre supervises et
administres depuis un tableau de bord
informatique unigue via SNMP, au
méme titre que n'importe quel autre
equipement connecté au réseau. Il n'y
a pas de console de gestion distincte
a apprendre ni d'outils propriétaires a
installer.

Tout apparait dans le méme
environnement de surveillance que

celui utilise par l'equipe informatique,

ce qui lui permet d'avoir une vision
complete et cohérente de 'ensemble de
linfrastructure. Lorsqu’un incident exige
une intervention, celui-ci apparait au
méme endroit que 'ensemble des autres
equipements supervises. La salle de
contréle cesse d'étre un ilot et devient
une partie intégrante de l'écosystéme
informatique global.
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11. Une migration fluide depuis les systemes
existants

Pour les organisations ayant investi dans
des plateformes de salle de contréle de
génération précédente, la perspective

d'une migration peut paraitre complexe.
Nouveau materiel, nouvelle formation,
temps d'arrét les collis geuvent dORinEs
limpression de dépasser les bénefices
d'un passage a une plateforme moderne.

Barco CTRL répond précisement a cette problematique. Depuis
la version 1.11, le matériel OpSpace existant — encodeurs et
décodeurs encore couverts par leur garantie — peut migrer

en toute transparence vers l'écosysteme Barco CTRL. Dans

de nombreux cas, le cout de migration est pratiqguement nul.
Les licences sont intégralement transférables et l'expérience

. utilisateur demeure identique, ce qui rend toute formation
.’°-"-_5.upple'mentaire inutile.

‘‘‘‘‘
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Durant la phase de transition, les sources audiovisuelles
peuvent méme fonctionner simultanément dans les deux
environnements, garantissant une disponibilité continue.

Cela rend la migration non seulement abordable, mais aussi
véritablement a faible risque. Barco CTRL conserve linterface
familiere que les opérateurs utilisent de€ja, ce qui fait du passage
a une plateforme de nouvelle génération une évolution
naturelle plutét qu’'un changement radical.
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Partie 3
La simplicité intégrée des la
conception
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12. Une architecture centrée sur le logicie

aloyesadQ

Barco CTRL est avant tout une plateforme logicielle. Le matériel — un encodeur,
un décodeur, un serveur — est volontairement minimal. Le véritable pouvoir
réside dans le logiciel, et cela change tout dans la facon dont le systéeme evolue
et s'adapte au fil du temps.

Vous souhaitez de nouvelles fonctionnalites 2 mple mise a jour logicielle
permet de les rendre disponibles, sans quit soi essaire de remplacer le
matériel. Cette approche se distingue fondamentalement des systemes KVM
traditionnels, centrés sur le matériel, ou l'ajout de mouvelles fonctionnalités
nécessitait souvent des boitiers supplémentaires, davamtage de cables et la
gestion de problémes de compatibilite. Avec Barco CTR[",“’{@QI;t:forme évolue
comme un logiciel : de maniére continue, progressive et sans interruption.

1| 9)1gesuodsal
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Des mises a jour trimestrielles — voire plus frequentes lorsque cela s'avere
nécessaire — apportent des ameéliorations et de nouvelles fonctionnalites selon
un calendrier prévisible. Les entreprises bénéficient ainsi en permanence

des fonctionnalités les plus récentes, sans devoir planifier de cycle de
renouvellement du matériel. Dans un monde ou les exigences des salles de
contréle peuvent évoluer rapidement, ce type d'adaptabilité n'est pas seulement
pratique, c'est un avantage stratégique.
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13. Evolutivité sans complexité

L'evolutivité est souvent évoquéee sous l'angle des
capacités. Le systeme est-il capable d'en faire davantage ?
Mais il existe une autre dimension tout aussi importante :
Peut-il évoluer sans devenir plus complexe a gérer ?

Avec Barco CTRL,
la réponse est oui.

aJoyesadQ 2UOIZNPOAU|
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Etendre le systéme est aussi simple qu'ajouter des encodeurs
pour plus d'entrées ou des décodeurs pour des postes
d'opérateur supplémentaires et des murs d'images. Aucune
reconfiguration complexe, aucun controle de compatibilite,
aucune fenétre de maintenance prolongee. Le systeme évolue
comme un réseau informatique, de facon naturelle et fluide.
Cette capacité d'adaptation s'étend bien au-dela des murs
d'une simple salle de controle.
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Grace au concept de salle de contréle connectée, développé
en partenariat avec Extreme Networks, Barco CTRL peut
partager en toute sécurité des informations critiques sur
plusieurs sites, quelle que soit la distance géographique.
Plusieurs installations Barco CTRL (par exemple les pompiers,
la police et les services d'urgence) peuvent méme étre

reliées grace a la fonction de fédération, leur permettant

de partager des sources et de fonctionner comme un seul
systéme cohérent en cas de besoin. La montée en charge ne
complique jamais les opérations quotidiennes cocecsccoas,
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14. Des API ouvertes pour intégrer des solutions tierces

Aucune salle de controle ne fonctionne de maniere isolée. Les opérateurs
s‘appuient sur des systémes de gestion video, des plateformes de controle
d'acces, des flux de donneées et toute une gamme d'autres outils qui

sont essentiels a leur flux de travail. Une plateforme qui ne s'intégre pas
correctement a ces systemes engendre des frictions qui nuisent alefficacite
des opérations.

auoIZNPONU|
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Barco CTRL s'integre facilement aux systemes de gestion vidég tiers grace

a des APl ouvertes. Les utilisateurs et les intégrateurs peuvent alnsi exploiter
pleinement toutes les solutions de pointe presentes dans leur environnement,
sans recourir a des solutions de contournement niffaire de compromis en
matieére de middleware. Le systéeme est parfaitement adapté aux nouvelles
technologies et s'inteégre naturellement aux différents réseaux inform

1] @)Igesuodsal
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Cette ouverture refléte directement la philosophie du “KVM over IT" Pl'fj-t-gi;
gue d'étre un systéme fermé auquel tout le reste doit s'adapter, Barco CTRLI,
est concu pour s'intégrer au monde tel gu'il existe déja.

-39b60ud e3192s 49d
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L'objectif n'est pas de o
remplacer 'écosystéme, %
Sleen, mais de lui permettre de 2.
(R T fonctionner de maniére
. 3 plus harmonieuse.




Prét a voir Barco CTRL en
action ?

|_<I’;1 complexité \des salles de controle In est pas |nev.|table. Cette S|tgat|on Demandez votre
resu}te de systémes Iconc;us eln. fonction de contraintes technolgqques démonstration personnalisée
plutdt que des besoins des utilisateurs, avec des plateformes qui

obligeaient les opérateurs et les installateurs a s'adapter au logiciel, au et découvrez comment Barco

lieu que ce soit le logiciel qui s'adapte a eux. CTRL simplifie votre salle de
controle des le premier jour.

Conclusioni: La simplicité est un choix
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Barco CTRL fait un choix différent. En construisant une plateforme
"KVM over IT" qui s'integre nativement a l'écosystéme informatique, et
en concevant chague aspect de 'expérience autour des personnes qui

|
|

l'utilisent, Barco a crée une solution de salle de controle véritablement 2 >
simple — sans sacrifier la performance, la securité ou l'evolutivité que les S o;f
environnements critiques exigent. Lﬂg %
> @
De l'opérateur qui souhaite simplement se concentrer sur son travail, a Cal’ da ns une Saue = °
l'installateur qui a besoin de mgttre le s.ysteme.en mar;he rapidement, de Contréle, la e
en passant par le responsable informatique qui a besoin de tout A >
controler depuis un tableau de bord unique, Barco CTRL offre la teCh nOlogle ne 3
simplicité a tous les niveaux. devrait ja mais étre le -
. . 0
probléme. Cela devrait ?
Built to grow Secure Per scelta progettuale, trust- = . =

LS SO e cdbydefault [ tou jours faire oF) rtie
de la solution. 3
0
] ] I g
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http://barco.com/ctrl-demo
http://www.barco.com/ctrl
https://www.barco.com/en/inspiration/news-insights/control-room/kvm-over-it-ebook-2-scalability
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