
Программное обеспечение
для обратной связи с
Программное обеспечение обратной связи с пациентом для
интерактивного лечения

Учреждения  здравоохранения  ощущают  насущную  потребность  в
активном  поиске  обратной  связи  с  пациентом  для  решения  важных
проблем улучшения качества лечения.

Более  глубокое  понимание  того,  как  пациенты  воспринимают
получаемое  ими  лечение,  является  важнейшим  фактором
достижения  цели  улучшения  обслуживания  и  делает  сбор  обратной
связи  с  пациентом  ключевым  направлением  работы  поставщиков
медицинских услуг.

Используя  возможности  существующих  систем  ухода  за  пациентом,
программное  обеспечение  обратной  связи  реального  времени  у
постели  пациента  (RTPF,  Real-time  Patient  Feedback  from  the  Bedside)
предоставляет  интерактивную  электронную  службу  обратной  связи,
доступную для пациентов в любой момент их пребывания в больнице.

Ваши выгоды?

b  Сбор обратной связи с пациентами и удовлетворение
потребностей пациента в режиме реального времени 

b  Повышение производительности работы больницы благодаря
улучшению сбора данных и отчетности 

b  Ускорение реагирования на запросы за счет предоставления
независимой платформы 

b  Оснащение пациентов на все время лечения и повышение их
удовлетворенности 


