
EssentialCare para
Entretenimento
Contrato de manutenção do EssentialCare e opções de serviço

complementar

b Acesso 24/7 ao suporte
prioritário

b Conte com substituições
antecipadas

b Desfrute de tranquilidade

b Cobertura global

O show deve continuar! É por isso que todos os nossos produtos
foram  projetados  para  resistir  às  condições  mais  desafiadoras,
com  tecnologias  inovadoras  como  fontes  de  luz  laser  que
prolongam a sua vida útil. Além do mais, tanto as instalações fixas
quanto  os  eventos,  podem  se  beneficiar  com  uma  solução  de
serviço totalmente  modular  que  garante  resultados  livres  de
qualquer preocupação para todos os envolvidos: BarcoCare.

EssentialCare
O EssentialCare fornece suporte que melhora e prolonga a garantia padrão
disponível em todos os produtos Barco. O contrato de serviço oferece a você
tratamento prioritário 24/7 com tempo de resposta reduzido, do helpdesk até a
rápida entrega de peças. Mas você sabia que também temos pacotes de
serviços personalizados disponíveis para seus projetores e processadores de
imagem?

Saiba mais sobre o EssentialCare para projetores de simulação aqui

Saiba mais sobre o EssentialCare para projetores da série G aqui

Saiba mais sobre o EssentialCare para projetores F80 aqui

Saiba mais sobre o EssentialCare para projetores I600 aqui

Saiba mais sobre o EssentialCare para projetores UDM, UDX, QDX aqui

Saiba mais sobre o EssentialCare para processamento de imagens aqui

Opções de serviço complementar
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b suporte no local: conte com um número ilimitado de intervenções com
assistência técnica no local

b manutenção preventiva: beneficie de uma visita anual para assegurar que
seu sistema esteja funcionando em seu nível mais alto

b treinamento: aprenda a diagnosticar e reparar sua unidade

b linha direta com especialistas 24/7: saiba que a ajuda especializada do
produto Barco está sempre acessível

Nem todas as ofertas de serviço estão disponíveis em todas as regiões. Para
saber a disponibilidade de serviços em seu país, fale com o representante de
vendas da Barco.


