ManagedCare pour l'imagerie
diagnostique

Gérez linvestissement consacré a vos diagnostics en toute séréniteé

e Bilan de santé
professionnel

e Suivi QAWeb
hebdomadaire

e Couverture d'échange plus
longue

e Garantie de la conformité
de l'assurance qualité

¢ Informations et actions
d'optimisation

e Services et interventions
sur site

Services d'optimisation de Barco

Dans un monde de réglementations et de controles budgetaires en constante
evolution, déterminer comment tirer le meilleur parti de votre investissement peut
demander beaucoup de temps et d'énergie. Nos services d'optimisation sont des
contrats de gestion de parc, qui sécurisent vos écrans de diagnostic Barco en
s'appuyant sur trois piliers : la gestion de la conformité, la gestion des ressources
et le colt total de possession. Ces services sont un label de qualité Barco pour la
gestion des bases installées qui maximise la valeur de votre investissement.

e Gérez linvestissement consacré a votre parc d'écrans en toute sérénité

® | ‘equipe Barco vous assiste pour garantir la conformité de l'assurance qualité

Ameéliorez la durée de vie de chaque écran

e Maximisez la rentabilité avec un écosysteme d'écrans pérenne, durable et
solide

e Concentrez-vous sur le plus important : vos patients

ManagedCare : quels sont les avantages pour votre hopital ?

> Intégration et bilan de santé professionnels

Dans un premier temps, nous determinons comment vos é€crans medicaux Barco
sont utilisés du point de vue de la prise en charge du parc, des risques et du cycle
de vie. Si des optimisations sont envisageables, nous proposons des actions
concretes que vous pouvez mettre en ceuvre dans les plus brefs délais.

> Mécanisme de garantie de la conformité de l'assurance qualité

Nous commencgons par configurer QAWeb Enterprise pour vous. Nous mettons en
ceuvre les réeglementations, les directives ou les recommandations de conformité de
'assurance qualité applicables dans la zone géographique de votre organisation. Si
les écrans de diagnostic échouent aux étalonnages ou aux taches d'assurance
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Nous commencons par configurer QAWeb Enterprise pour vous. Nous mettons en
ceuvre les réglementations, les directives ou les recommandations de conformité de
'assurance qualité applicables dans la zone géographique de votre organisation. Si
les ecrans de diagnostic echouent aux étalonnages ou aux taches dassurance
qualité stipulés dans ces normes, vous pouvez bénéficier d'une couverture
d'‘échange plus longue, jusqu'aux 7 ans de 'écran, vous procurant ainsi une véritable
tranquillité d'esprit en matiere de qualité. Pour bénéficier de ce meécanisme, chaque
écran de diagnostic Barco de votre parc d'écrans médicaux doit répondre aux trois
exigences ci-dessous :

e Ne pas avoir dépasse sa durée de service
e Avoir une durée de fonctionnement du rétroéclairage inférieure a 100 %

® Avoir moins de 7 ans

> Niveau de garantie plus long et plus large

Si les exigences ci-dessus sont respectées, vos écrans de diagnostic peuvent
beénéficier d'un niveau de garantie plus long et plus large que jamais, jusqu'aux 7 ans
de l'écran. Vous bénéficierez d'une couverture d'échange pour l'ensemble de votre
parc, au lieu de la seule réparation. Elle est valable pendant toute la durée de votre
abonnement ManagedCare.

> Surveillance a distance QAWeb

Apres la configuration, tout est prét. Une équipe d'experts Barco surveille QAWeb
Enterprise chaque semaine pour traiter les taches dassurance qualité et les
étalonnages. En cas de probleme, nous effectuerons déja le dépannage a l'avance,
pour vous faire gagner du temps.

> Informations sur l'optimisation des écrans

On croit a tort que les équipements ne coultent rien s’ils ne sont pas utilisés. En
réalité, ils peuvent nuire a la rentabilité. Grace a des outils de veille économique
soigneusement concus, les experts Barco vous indigueront tous les trimestres
comment optimiser vos écrans medicaux et réduire le cout total de possession. Par
exemple, nous fournirons des informations qui identifient les écrans medicaux sous-
utilisés et trop utilisés.

> Evaluation annuelle du site

Une fois par an, vous obtiendrez un résumeé de lensemble des problemes,
informations, actions meneées et appels a l'action dans une évaluation complete du
site. Vous bénéficierez ainsi d'une vue d'ensemble sur l'évolution et le statut actuel
de votre écosysteme Barco.

> Plan de formation personnalisé
ManagedCare propose également un plan de formation spécialisé en certification
Barco, traitant les aspects techniques et cliniques sur site.

Optimisé par QAWeb Enterprise

Les clients ManagedCare benéficient d'une extension professionnelle dediee de
notre systeme logiciel de gestion de l'assurance qualité et de la conformité QAWeb
Enterprise. Il s'agit d'une plateforme cyber-sécurisee qui propose une vue de toutes
vos stations de travail sous la forme d'un tableau de bord flexible, qui ne nécessite
aucun serveur central et peut facilement étre adaptée a la taille de votre entreprise.

Certaines offres de services peuvent ne pas étre disponibles dans toutes les régions.
Pour connaitre la disponibilité des services dans votre pays, veuillez contacter votre
représentant commercial Barco.



